Hukuk Muasavirligi Memnuniyet Anketi Sonuclari

(Grup)
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S.3 Katilimei :
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S.4 Kastamonu Universitesi Hizmet Siireniz:: Ortalama:2,61
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S.5 Toplam Hizmet Stireniz: Ortalama:3,4
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S.6 Hukuk Musavirligi ile en ¢ok hangi iletisim kanali aracilidi ile iletisime gecmektesiniz
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S.7 Hukuk Musavirligi hizmetlerini kullanma sikliginiznedir: Ortalama4,4
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S.1 Gerektiginde ilgili kisiler ile gériisme olanagi bulabiliyorum. Ortalama:3,35
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S.2 Hukuk Musavirliginin internet sayfasi ihtiyag duydugum bilgilere ulasmam igin yeterlidir. Ortalama:3,31
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S.3 Hukuk Musavirliginin hizmetleri ile ilgili Kalite Yonetim Sistemi dokiiman ve formlari yeterlidir. Ortalama:3,31
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S.4 Genel olarak Hukuk Misavirliginin hizmetlerini yeterli buluyorum. Ortalama:3,28
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S.5 Hukuk Musavirliginin personeli hizmet alanlara ilgili dawanir. Ortalama:3,32
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S.6 Hukuk Musavirligini taleplerime etkili ¢cdziim tretme konusunda yeterli buluyorum. Ortalama:3,27
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S.7 Hukuk Musavirligi taleplerime anlasilir cevap verir. Ortalama:3,29
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S.8 Hukuk Musavirligi tarafindan yuritilen is ve islemler genellikle zamaninda tamamlanmaktadir. Ortalama:3,3
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